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1. ANALISI DI CONTESTO

1.1 DESCRIZIONE DEL CONTESTO

Il guadro socioeconomico attuale

Il quadro socio-economico piemontese € stato caratterizzato negli ultimi anni da alcuni fattori dominanti, che
ne hanno condizionato I'evoluzione e le prospettive:

e la crisi industriale, che ha fortemente penalizzato alcuni settori e filiere di attivita (settore
automobilistico, sistema moda, comparto orafo in particolare, con owvie ricadute sui servizi piu
direttamente correlati), e inciso negativamente sui sistemi locali del lavoro pit esposti, a partire dai
bacini di Biella e Casale;

e la spinta espansiva determinata dai massicci interventi infrastrutturali legati all'evento olimpico e alla
riorganizzazione urbanistica dell'area metropolitana e dei principali assi di comunicazione, dal rilancio
dellimmagine turistica della regione e, piu in generale, dalla tendenza ad una maggiore
diversificazione delle attivita economiche, che ha fatto da contrappeso alle ricadute negative della
crisi industriale, operando con particolare efficacia in provincia di Torino;

e e dinamiche demografiche, che prima hanno agito pit in profondita agli estremi della scala delle eta
(forte diminuzione dei contingenti giovanili e corrispondente crescita delle fasce piu anziane), e che
vanno ora determinando un progressivo invecchiamento dei soggetti in eta di lavoro, in concomitanza
con innovazioni normative che mirano ad allungare la durata della vita professionale;

e i processi di integrazione e regolarizzazione della popolazione immigrata, che ha acquisito un ruolo
crescente e, in certi casi, determinante, nella tenuta e nelle prospettive di crescita di specifiche aree
di attivita, in specie in agricoltura, edilizia e impiantistica e servizi alla persona, e ha contribuito a

contrastare i fenomeni di senilizzazione e di declino demografico in atto.

II' mercato del lavoro, nellinsieme, si e dimostrato dinamico e reattivo: gli effetti piu negativi della crisi
industriale sono stati contenuti da un utilizzo estensivo ed accorto degli ammortizzatori sociali, con effetti
dilatori sui processi di espulsione di manodopera, miranti a salvaguardare, nei limiti del possibile,
I'occupazione e il reddito dei lavoratori e delle lavoratrici; la buona performance del terziario e del ramo delle
costruzioni, peraltro, ha ampiamente compensato le perdite occupazionali registrate nel settore secondario.

II bilancio del quinquennio 2000-2005 risulta quindi largamente positivo, alla luce dei principali indicatori di
riferimento ('avvio di una nuova serie ISTAT rende i confronti non pienamente omogenei, ma le linee di
tendenza sono chiaramente tracciate): l'occupazione aumenta di quasi 100.000 unita, e il tasso di
occupazione sale dal 60 al 64%, mentre il tasso di disoccupazione si riduce dal 6,3% al 4,7%, con dei

guadagni ripartiti per genere, ma con una maggiore accentuazione per la componente femminile.

Cap. 1: Analisi di contesto 3
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| principali indicatori sul mercato del lavoro nel 2005 risultano per la nostra regione sostanzialmente in linea
con la media UE, anzi, i tassi di disoccupazione ci collocano come area virtuosa, anche se sono al di sopra dei
livelli mediamente registrati nel Nord ltalia; si osserva perd un forte svantaggio rispetto al dato comunitario
quanto a tassi di occupazione della popolazione anziana, in uscita dal mercato del lavoro: solo il 28% dei
soggetti fra 55 e 64 anni risulta occupato in Piemonte, contro un dato UE 25 attestato al 42,5%, un divario che
interessa entrambe le componenti di genere. E' questo uno degli indicatori principali per la strategia
comunitaria, che si pone I'obiettivo di raggiungere la soglia del 50% entro il 2010: per la nostra regione questo
significherebbe un aumento medio di 4,4 punti % I'anno, mentre nell'ultimo anno la crescita € stata di 1,2 punti

ed ha interessato la sola componente maschile.

Sempre in ambito occupazionale, il confronto internazionale dei principali dati strutturali evidenzia alcune
specificita piemontesi:

e Una maggiore presenza del lavoro autonomo. La quota di indipendenti si attesta nella nostra regione
intorno al 28%, contro una media comunitaria del 16,7%. Il dato € indice di dinamismo, ma appare
anche correlato al processo di creazione di micro-imprese in condizioni di particolare fragilita, molto
sviluppato nell'edilizia ed impiantistica e nelle attivita commerciali.

e Un'alta quota di occupati nellindustria in senso stretto, in analogia con altre regioni dell'ltalia Centro-
Settentrionale (Marche, Veneto e Lombardia in specie): 29% in Piemonte nel 2004, contro una media
del 20% nell'UE 25.

e Una scarsa incidenza del part-time, anche rispetto alle altre regioni del Centro-Nord, dovuta alla
rigidita organizzativa che caratterizza la struttura produttiva regionale. L'incidenza del lavoro a tempo
parziale nel 2005 é in Piemonte dell'11,8% in totale e del 23,2% fra le lavoratrici; i valori
corrispondenti sono nellUE 25 18,4% e 32,9%, e nella media delle regioni del Centro-Nord 13,6% e
26,6%.

e Un'incidenza altrettanto bassa dell'occupazione temporanea tra i dipendenti: '8,8% del totale in
Piemonte, con un divario di genere abbastanza netto (7,1% gli uomini, 10,8% le donne), contro un
dato medio del 10,4% nel Centro-Nord e del 14,5% nell'UE 25.

L'assetto territoriale della regione, in relazione alla performance delle varie sub-aree sul mercato del lavoro, ha
subito negli ultimi anni rilevanti trasformazioni, dovute ai processi di diversificazione economica che hanno
investito in misura differenziata il territorio. Negli anni '90 il quadro provinciale era caratterizzato dal gap
piuttosto netto esistente fra Torino e il resto del Piemonte, dove spiccava in positivo la situazione di Biella, un
dato rilevabile con grande evidenza dai tassi di disoccupazione, che nella provincia del centro capoluogo
erano quasi il doppio di quelli delle altre aree; il divario si riduce lentamente all'inizio del decennio successivo,
con una marcata accelerazione nell'ultimo biennio, quando i livelli di disoccupazione tendono ad allinearsi, con

una dinamica riflessiva che coinvolge la maggior parte delle province tranne Biella, che denuncia una crescita
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sensibile, per cui nel 2005 questa € la provincia con il piu alto tasso di disoccupazione in Piemonte, anche se
lo scarto rispetto alle altre aree & contenuto (5,4% contro una media regionale di 4,7%); il ruolo di eccellenza
prima appannaggio di Biella spetta ora a Cuneo (3,2% nel 2005), che risulta una delle province piu virtuose in

ambito nazionale in ragione degli indicatori del mercato del lavoro.

Le caratteristiche delle risorse umane

Il Piemonte € una regione dalla forte vocazione industriale, con una struttura dove la grande impresa riveste
un ruolo importante: questo assetto tradizionale ha reso disponibili molti posti di lavoro a bassa qualifica e
discreta remunerazione accessibili ai giovani con la possibilita di realizzare percorsi di crescita professionale
on the job, deprimendo la partecipazione agli studi post-obbligo e favorendo la formazione di uno zoccolo duro

di soggetti con livelli di scolarita bassi, anche in relazione alle altre regioni d'ltalia.

Nel contesto attuale, caratterizzato da una forte spinta verso I'economia della conoscenza, le risorse umane
assumono una funzione centrale ed é essenziale assicurarsi ampia disponibilita di personale dinamico e
preparato, con livelli di istruzione medio-alti, atto a rispondere alle sfide di flessibilita imposte dal mercato.
Sotto questo profilo, la situazione piemontese appare fortemente critica, anche perché non € possibile liberarsi
in tempi brevi dai ritardi accumulati nella qualificazione della forza lavoro, che gravano tuttora sulla

composizione per titolo di studio della popolazione.

Tabella 1.1 Indicatori regionali relativi all'occupazione

COMPOSIZIONE DELLA POPOLAZIONE E DEGLI OCCUPATI PER LIVELLI DI SCOLARITA'
CONFRONTI TERRITORIALI - ANNO 2004
POPOLAZIONE 25-64 ANNI OCCUPAZIONE 25-64 ANNI
Area territoriale UOMINI DONNE UOMINI DONNE
Isced : Isced : Isced ToT Isced  Isced : Isced TOT Isced : Isced : Isced TOT Isced | Isced : Isced TOT
0-2 | 34 i 56 02 : 34 i 56 02 : 34 i 56 02 : 34 i 56
Nord-Ovest 489 39,6 11,5: 100,0 47,8% 40,3 11,9: 100,0 443% 42,6 13,0: 100,0 33,7 49,4} 16,9 : 100,0
Nord-Est 49,7 39,5: 10,8: 100,0 49,3 389! 11,8: 100,0 455 42,4: 12,1} 100,0 355 48,6 159 100,0
Centro 449 42,1 13,0: 100,0 447 40,4 14,8: 100,0 41,1 44,7: 14,3: 100,0 30,6 485 20,9: 100,0
Piemonte 50,9 39,1: 10,0: 100,0 51,2¢ 38,2 10,6: 100,0 459 42,8 11,3: 100,0 375 47,6 14,9: 100,0
Provence-Alpes-C.Azur | 37,0: 41,5: 21,6 100,0 358 38,4 : 258: 100,0 31,8: 43,2 24,9: 100,0 26,8: 40,5: 32,7: 100,0
Rhone-Alpes 29,9i 48,1: 22,0: 100,0 336: 41,2: 252: 100,0 26,0 49,0: 25,0: 100,0 26,9 43,1: 30,0: 100,0
Baden-Wirttemberg 14,2: 52,61 33,3} 100,0 245 56,6 18,9} 100,0 12,0: 51,8: 36,2} 100,0 17,9 59,81 22,2} 100,0
Catalufia 52,8 19,2: 27,9: 100,0 51,8 20,3: 27,9: 100,0 49,9 19,9: 30,2: 100,0 39,2 229: 37,9: 100,0
UE 25 dato non disponibile dato non disponibile dato non disponibile dato non disponibile
Elaborazione ORML su dati Eurostat

Il prospetto soprastante offre un raffronto territoriale in materia, esteso ad alcune regioni europee, concentrato
sul segmento di popolazione e di occupazione di maggior interesse, fra 25 e 64 anni.

Il quadro appare critico, perché il Centro-Nord denuncia in generale livelli di istruzione sensibilmente pit bassi

di quelli delle aree europee di riferimento, e, al suo interno, i valori piemontesi si collocano sistematicamente al
di sotto di quelli delle tre ripartizioni considerate, cioe con una quota piu elevata di soggetti a bassa qualifica, e

una percentuale inferiore di soggetti con un titolo di studio post-diploma.
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Secondo le attese, I'occupazione discrimina a favore dei soggetti pit qualificati: ovunque tra la popolazione la
quota di persone nelllsced 0-2 (fino alla licenza media) & piu elevata di quella analoga relativa
alloccupazione, che guadagna nelle fasce successive.

Il dato e particolarmente significativo e rimanda al fatto che c'é una diretta correlazione tra titoli di studio
superiori e permanenza sul mercato del lavoro. | tassi di attivita si dispongono in ordine crescente
all'laumentare del livello di istruzione, e la forbice fra i vari gradi di istruzione si allarga con I'eta: tra le persone
nella fascia critica da 55 a 64 anni i valori raggiungono in Piemonte il 60% circa tra i laureati, contro il 42% dei
diplomati e il 26,5% delle persone con la scuola dellobbligo. Cio significa che per agire sui tassi di

occupazione occorre puntare anche ad un innalzamento dei livelli di istruzione.

I livelli di istruzione fra gli occupati, peraltro, sono in progressivo aumento, e si va sempre piu riducendo la
fascia di soggetti che non sono andati oltre I'obbligo, a favore di diplomati e laureati, ma resta il fatto che gli
occupati con un grado di istruzione di base sono tuttora in Piemonte piu del 40% del totale, una percentuale
consistente che fra le giovani generazioni si riduce in misura solo parziale. Le differenze fra giovani maschi e
femmine, a favore di queste ultime, sono vistose (fino a 24 anni al 58% di diplomate corrisponde una quota del
solo 34% fra gli uomini, fra i quali pero ci sono molti piu qualificati), ma a partire dai 45 anni i livelli di istruzione
maschili sono piu elevati di quelli femminili, riflettendo una situazione pregressa di arretramento delle donne,

ora piu che recuperata.

Non riesce invece a decollare efficacemente il processo di life-long learning, e il coinvolgimento degli adulti in
attivita formative, on e off the job, risulta insoddisfacente e tende a concentrarsi in un'area ristretta di soggetti,
dal profilo professionale e sociale medio-alto: nel 2005 meno del 5% delle persone tra 25 e 64 anni, secondo
stime tratte dalle rilevazioni delle forze di lavoro ISTAT, risulta frequentare in Piemonte una qualche attivita di
formazione, ma con un range che va dall'l% circa del totale fra i soggetti con il solo obbligo scolastico al
13,5% fra chi ha conseguito un titolo universitario o assimilabile.

Le edizioni recenti delle indagini sulle competenze reali degli studenti e dei cittadini promosse dallOCSE
(PISA e ALL) confermano uno squilibrio di genere a favore delle donne, al di sotto dei 45 anni, e segnalano
anche da questo versante un allarmante ritardo della nostra regione rispetto ai principali partners europei. |
dati sui quindicenni rilevati nell'indagine PISA appaiono, peraltro, confortanti, con valori piemontesi intorno alla
media generale, anche se meno positivi di quelli delle regioni settentrionali di confronto.

Tuttavia, i risultati dell'indagine ALL, riferita alla popolazione da 16 a 65 anni, presentano un quadro
fortemente critico, con competenze di base molto ridotte per gli adulti ('80% degli occupati non risulta
superare il livello 2, quello della sufficienza scarsa) e un forte svantaggio rispetto alle altre nazioni che hanno

preso parte alla survey.
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Le principali criticita sul mercato del lavoro

Alla luce di quanto prima argomentato, i seguenti segmenti di popolazione risultano maggiormente esposti sul
mercato del lavoro, con intensita e problematiche differenziate:

e i giovani, in relazione alle difficolta di primo inserimento e di stabilizzazione dellimpiego, e in generale
alla bassa qualita delle occasioni di lavoro loro offerte, specie nella fase iniziale del loro iter lavorativo
(precarieta, sottoinquadramento, retribuzione inadeguata, ...);

e |e donne, in relazione a fenomeni di segregazione verticale (difficolta di accesso alle posizioni apicali) ed
orizzontale (concentrazione in specifici settori e ruoli professionali), a problemi di reinserimento lavorativo
per le persone adulte che esprimono un marcato interesse verso il part-time, poco sviluppato in
Piemonte, e, in generale, ai condizionamenti posti dal loro ruolo allinterno della famiglia e all'insufficiente
condivisione del lavoro domestico e di cura da parte degli uomini;

e | cittadini stranieri, che rappresentano un capitale umano essenziale in alcune aree di attivita (agricoltura,

costruzioni e servizi familiari, in particolare), per i problemi di integrazione e per le condizioni di
sfruttamento cui sono spesso sottoposti nella prima fase di soggiorno nella nostra regione (lavoro
irregolare, sottopagato, con scarse tutele sindacali e sanitarie,...), e per I'evidente inadeguatezza delle
procedure attivate dalla normativa in materia di immigrazione;

e gl ultracinquantenni, sempre piu numerosi sul mercato del lavoro per effetto dei processi demografici e

delle modifiche alla normativa previdenziale, per I'esposizione al rischio di obsolescenza professionale
dallintensita e rapidita dellinnovazione tecnologica e dei processi di riorganizzazione aziendale, cosa
che rende imprescindibile I'impegno per I'elaborazione e lo sviluppo di schemi di active ageing e di
disposizioni legislative e regolamentari a favore del prolungamento della vita attiva.
Sono, questi, grandi gruppi-target delle politiche del lavoro, che naturalmente presentano sovrapposizioni e la
cui debolezza dipende anche dal livello di istruzione e/o di professionalita posseduto.
Va considerato a parte l'insieme dei soggetti a elevato rischio di esclusione sociale per I'appartenenza a
categorie specifiche (portatori di handicap, detenuti o ex-detenuti, soggetti seguiti dall'assistenza sociale per
motivi particolari, come tossicodipendenti o giovani privi di sostegno familiare, ...), che necessitano di
interventi mirati in una logica integrata fra servizi socio-assistenziali e del lavoro e della formazione, secondo

un approccio consolidato in Piemonte.

1.1.1 Indicatori statistici

Si riporta nella tabella seguente un riepilogo dei principali indicatori statistici di riferimento, in una logica di
comparazione regionale (Lombardia, caratterizzata da una struttura economica assimilabile a quella
piemontese), nazionale ed europea, in relazione alla performance sul mercato del lavoro e alle caratteristiche

delle risorse umane, ad integrazione e supporto dell'analisi finora svolta.
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Tabella 1.2: Principali Indicatori di riferimento per il FSE

INDICATORI STATISTICI - ANNO 2005 e TARGET LISBONA al 2010

N. Indicatore Piemonte | Lombardia | Nord ltalia | ltalia UE 15 UE 25 Lisbona
Popolazione residente al
1 31.12. (x1000) 4.341,7 9.475,2 26.670,3 | 58.751,7 | 389.432,9 |463.523,4
Incidenza % stranieri
2 | fesidenti al 31.12.2005 S 70 64 45 ’ ’
3 | PIL pro capite (2004) 26.176,2 | 28.869,9 | 27.530,7 | 23.9923| 25.881,0 22.761,6
4 | % occupazione agricola 3,9 1,7 31 4,2 3,8 5,0
0 . .
5 '/0 occupazione industria 287 305 28.3 223 19.2 20,0
in senso stretto
Genere
0 .
g | /b occupazione 74 8.1 79 82 80 79
costruzioni
0 . .
7 | % occupazione nei 60,0 59,7 60,7 65,0 69,1 67,1
servizi
8 | % occupazione part-time 232 26,6 26,5 25,6 36,9 329
o .
g | % occupazione 8,8 8,5 9,8 12,3 14,3 145
temporanea
10 | % lavoro autonomo 28,1 24,7 26,5 26,7 16,0 16,7
T d , Totale 64,0 65,5 65,2 57,6 65,2 63,8 70,0
U sosnami | Femmine | 644 55,1 551 | 453 574 563] 60,0
Maschi 73,5 75,6 751 69,9 72,9 71,3
Tasso di occupazione Totale 28,1 - 29,2 314 441 425 50,0
12 5564 anni Femm|'ne 19,2 - 20,1 20,8 354 337
Maschi 37,4 - 38,8 42,7 53,1 51,8
Totale 47 41 42 7,7 79 8,8
13 | Tasso di disoccupazione | Femmine 6,4 5,4 58 10,1 9,0 9,9
Maschi 3,3 31 3,0 6,2 71 7.9
Tasso di disoccupazione Totale 16,9 13,0 13,2 24,0 16,8 18,6
14 giovanile (15-24 anni) Femm|.ne 20,7 16,0 16,3 21,5 16,4 18,3
Maschi 14,0 10,6 10,8 27,4 17,2 19,0
Long-life learning -
15 % 25-64 anni in formazione 48 i 6.2 6.2 121 11,0 12,5
Giovani a bassa qualifica -
16 | % 18-24 anni con solo obbligo non in 214 - 21,9 - 14,9 10,0
formazione
Completamento istruzione secondaria
17 | superiore 74,2 729 - 77,3 85,0
- % 20-24 anni con titolo post-obbligo
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1.1.2 Stato delle pari opportunita
Si conduce in questo capitolo un approfondimento di natura statistica sui gruppi-target individuati in
precedenza, sviluppando le indicazioni prima esposte in forma sintetica, in relazione agli specifici svantaggi

che caratterizzano i sottoinsiemi considerati e che ne limitano o condizionano la partecipazione al lavoro.

| giovani
La questione giovanile & percepita dall'opinione pubblica come uno dei principali problemi sociali, in relazione

alla forte esposizione dei giovani alla precarieta dell'impiego, che ne condiziona le prospettive di vita.

Si e prima evidenziato, peraltro, come i livelli di precarieta in Piemonte siano relativamente bassi in una logica
di comparazione nazionale e internazionale, e come il lavoro a termine si concentri nelle classi giovanili, con
una maggiore accentuazione fra le ragazze. Un raffronto con i dati italiani segnala in effetti un preoccupante
picco per le donne. | grafici seguenti, riferiti al solo lavoro alle dipendenze, mettono in luce gli aspetti testé
rimarcati: a sinistra si osserva come il divario di genere sia piu accentuato in Piemonte, dove le donne con
meno di 25 anni raggiungono il livello massimo, superando la quota del 50%. Passati i 25 anni, nel Centro-
Nord, e in Piemonte in particolare, l'ncidenza diminuisce sensibilmente, e si ridurra ancora nelle classi
successive, come € ben visibile nel grafico di destra, in cui si segue l'incidenza del lavoro a termine lungo

I'intera scala delle eta.

Italia - 2005 Piemonte - 2005
Incidenza % dell’occupazione temporanea fra i giovani Incidenza dell'occupazione temporanea
per area territoriale e classe di eta per genere e classi di eta quinguennali
60,0 EBPiemonte CINord ECentro EESud O Donne|

so0( B Uomin

70,0
60,0
50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

15-24  25-34 15-24  25-34 15-24  25-34 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65e
— UOMINF— —— DONNE— — TOTALE— 19 24 29 34 39 44 49 54 59 64 oltre
Elaborazione ORML su dati ISTAT Elaborazione ORML su dati ISTAT

Il fenomeno e ancora piu appariscente se si analizzano i dati di flusso, relativi alle procedure di assunzione
registrate dai Centri per I'ITmpiego: in Piemonte nel 2004 I'87,4% degli avviamenti al lavoro giovanili rientra nel
novero dei contratti a termine. | dati di flusso tendono pero a sovrastimare la portata del fenomeno, includendo
rapporti di lavoro spesso di breve durata che possono interessare lo stesso soggetto pit volte nel corso

dell'anno.
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In ogni caso, I'allarme lanciato in merito ad una eccessiva frammentazione delle esperienze lavorative dei
giovani appare fondato, e sollecita degli interventi a correzione delle politiche di reclutamento e di gestione del
personale delle imprese. Il ventaglio di opzioni contrattuali disponibili si € ampliato a dismisura, anche se le
tipologie innovative introdotte dalla Legge Biagi hanno avuto scarso successo.

E’ ben vero, come si € visto, che la precarieta tende a rientrare nell'eta matura, ma il punto e che i tempi di
conseguimento di un posto di lavoro stabile si vanno allungando, cosi come la fase di transizione verso il
primo impiego, e i percorsi lavorativi che si instaurano prevedono una frequente alternanza di periodi di lavoro
e periodi di disoccupazione, talvolta riempiti da attivita formative mirate, cosa che spiega i livelli di

disoccupazione giovanile piuttosto elevati riscontrati in precedenza.

Le donne

La questione femminile emerge gia nella disamina precedente e lo svantaggio di genere sembra operare fin
dalle classi giovanili, in termini di maggiore esposizione alla precarieta dell'impiego. La specificita di questa
tematica € per0 legata sia al ruolo delle donne all'interno della famiglia, ai maggiori carichi di lavoro e
responsabilita a cui sono sottoposte ed ai vincoli che ne derivano, sia ai fenomeni di segregazione verticale ed
orizzontale.

A ci0 si aggiunga il ricorso al part-time in misura crescente, ma in Piemonte su livelli inferiori a quelli segnati in
altre nazioni o regioni europee, dove l'alta incidenza di lavoratrici a tempo ridotto € correlata ad alti tassi di
attivita. Il part-time appare infatti una modalita di impiego particolarmente appetita dalle donne in eta matura e
rappresenta uno strumento efficace per aumentare il tasso di occupazione nelle fasce di eta in cui questo si
colloca su livelli molto inferiori a quelli medi europei: i dati delle rilevazioni delle forze di lavoro indicano che i
2/3 delle part-timers hanno piu di 34 anni, e che tra queste il 70% ha scelto espressamente un orario ridotto,
per lo piu per conciliare lavoro e impegni familiari.

La segregazione va vista sotto il duplice aspetto dello sviluppo di percorsi di carriera e della concentrazione

delle lavoratrici in determinate aree di attivita.

Piemonte - 2005 Piemonte - 2005

Occupati per posizione nella professione Occupazione per comparto di attivita - Composizione per gent

: 0 -
Incidenza % delle lavoratrici [@ bonne & Uomini }—————————
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| due grafici precedenti sintetizzano i principali dati di riferimento in relazione a questi due aspetti: quello di
sinistra mostra come le donne siano la maggioranza nelle figure impiegatizie tra i dipendenti (le barre piu
scure), e tra soci di cooperativa, coadiuvanti e €0.co.co., cioe le posizioni piu marginali, tra gli indipendenti,
mentre la quota si riduce drasticamente per dirigenti ed imprenditori. Il grafico di destra mette in luce la netta
prevalenza femminile nei servizi personali e nel ramo socio-sanitario ed educativo, a fronte di una presenza
molto ridotta nell'industria delle costruzioni, nel manifatturiero e nei trasporti. Ovviamente, i due quadri Si
potrebbero ulteriormente articolare, e si vedrebbe cosi da un lato che le donne sono molto pit numerose in
proporzione nelle posizioni apicali del settore pubblico, con una quota minima nel privato, dall'altro che
nellindustria di trasformazione la presenza femminile é relativamente elevata nell'alimentare, nel tessile-
abbigliamento e in genere nella meccanica di precisione, mentre si riduce al minimo nelle industrie “pesanti”,
come quelle di trattamento e lavorazione metalli.

La segregazione orizzontale € in parte dovuta ad un’effettiva questione di valorizzazione delle differenze di
genere, ma rimanda di fatto, in larga prevalenza, ai ruoli sociali tipicamente femminili, e rappresenta
un’esternalizzazione di funzioni svolte in ambito familiare. Sotto questo profilo, sarebbe utile riorientare
I'azione regionale, che finora si e esplicata soprattutto nel favorire I'accesso delle donne in aree di attivita loro
congeniali, come i servizi alla persona, cercando di aumentare piuttosto la penetrazione maschile nei settori
caratterizzati da una relativa segregazione femminile.

La segregazione verticale € certamente correlata alla fenomenologia sociale piu volte ricordata (su cui si
insiste non a caso, perché ci pare rappresenti il nodo critico portante su cui intervenire per favorire
trasformazioni strutturali della condizione femminile), tuttavia € bene precisare che la presenza delle donne nei
gradini superiori della scala gerarchica va crescendo lentamente ma in modo progressivo, con il processo di
ricambio generazionale: I'ottima performance femminile nell'istruzione crea dei contingenti di ragazze con forti
aspettative di affermazione professionale. L'impressione € pero che I'evoluzione porti si le donne piu in alto
rispetto a prima, ma accrescendo il loro spazio nelle posizioni intermedie subito al di sotto di quelle dirigenzial,
mentre permane una forte resistenza a fare il passo successivo, un blocco che rischia di creare frustrazioni e

una potenziale situazione di overeducation.

| cittadini stranieri

La comunita straniera ha registrato un aumento davvero rilevante negli ultimi anni: alla fine del 2005 (dati
ISTAT) si contano in Piemonte 231.600 stranieri, rispetto alle 107.000 unita rilevate nel 2000, di cui quasi
220.000 extracomunitari. Gli immigrati costituiscono un mosaico complesso e variegato di gruppi nazionali,
nonché religiosi ed etnici, ma si osserva una netta prevalenza di tre sottogruppi, che coprono da soli il 60%

delle presenze: i cittadini rumeni, la nazionalita emergente, diventata la pit numerosa (53.000 residenti circa); i
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marocchini, componente storica dellimmigrazione piemontese (46.700 unitd); gli albanesi (33.700 abitanti), la
prima testa di ponte agli arrivi dai paesi del’Europa dell'Est, che oggi sono la meta della popolazione straniera
in Piemonte. Importante anche la presenza di cinesi e peruviani. Questo in relazione ai dati ufficiali, ma & noto
che si tratta di cifre sottostimate, per la diffusione di sacche di irregolarita, che vengono periodicamente
ridimensionate dai provvedimenti di regolarizzazione.

| cittadini stranieri costituiscono una preziosa risorsa umana in importanti settori di attivita regionali. La
massima incidenza, in rapporto alle procedure di assunzione, Si osserva nel settore agricolo, riferito
essenzialmente a lavoro stagionale, e nel ramo delle costruzioni, settori in cui gli avviamenti di immigrati sono
quasi il 40% del totale, ma la domanda € in forte incremento anche nei servizi a persone e famiglie, soprattutto
per l'attivita di “badante” e in alcuni comparti dell'industria metalmeccanica. Secondo stime ISTAT, gli occupati
extracomunitari sarebbero in Piemonte 102.000 nel 2005, cioé il 6% circa del totale, per il 63% uomini e per il
50% al di sotto dei 35 anni (la quota corrispondente per gli italiani & del 32%).

La forte tensione espressa nei confronti di questo segmento di popolazione non trova adeguato
soddisfacimento nella politica delle quote annuali decise dal Governo, e nella nuova legislatura si prevede un
cambiamento di rotta, con una maggiore apertura all'ingresso. Sul piano occupazionale, inoltre, gli stranieri
sono penalizzati da un percorso lungo e tortuoso verso I'approdo a condizioni di stabilita e regolarita
lavorativa: 'acquisizione di una quota determina nella stragrande maggioranza dei casi la regolarizzazione di
una posizione gia esistente, in modo non dissimile da un provvedimento di sanatoria, e le domande ricevute
(20.000 circa nel 2004) costituiscono di fatto una stima indicativa, benché non esaustiva, delle unita lavorative
non regolari detenute da cittadini extracomunitari. Non € interesse di nessuno mantenere in condizioni di
irregolarita quote rilevanti di lavoratori, e non c'e dubbio che la tensione della domanda di lavoro verso questi
soggetti sia elevata e nella maggior parte dei casi non possa trovare soddisfacimento nell'offerta di lavoro
locale: occorre dunque muoversi nella logica del superamento dei meccanismi attuali, tenendo conto, peraltro,
dei problemi di accoglienza e di integrazione sociale che possono derivare da una politica meno restrittiva
Queste sono peraltro in gran parte azioni di competenza centrale; il livello regionale agisce piu sul sistema di
integrazione, dove, in materia di risorse umane, sicura rilevanza hanno le attivita di formazione linguistica e

culturale e quelle mirate al rafforzamento delle competenze professionali degli stranieri.

| lavoratori e le lavoratrici in eta avanzata

Tra il 2007 e il 2013 sono previste importanti modifiche alla struttura demografica, che produrranno un
invecchiamento relativo della popolazione in eta di lavoro.

In sostanza, come evidenziato nella pagina successiva nel grafico di sinistra, si assistera ad una marcata
riduzione della popolazione tra 25 e 40 anni, a fronte di una crescita del segmento tra 45 e 55 anni, e fra 61 e

64 anni, e della flessione delle coorti intermedie, nate in periodi di bassa natalita.
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Questi cambiamenti si rifletteranno nella composizione prevista delle forze di lavoro (grafico di destra). Le
variazioni stimate sono di natura prudenziale, e valgono a dar conto della prosecuzione di un trend consolidato
di crescita della partecipazione al lavoro nelle classi superiori, che si prevede potra ulteriormente intensificarsi,

mentre tra le persone in eta centrale i margini di incremento sono limitati.

Come si & ampiamente argomentato in precedenza, per raggiungere, 0 quanto meno avvicinare, gli obiettivi
fissati dalla strategia comunitaria per I'occupazione, occorre agire sulle coorti di eta mature, specie fra gli
ultracinquantenni, dove i tassi di occupazione piemontesi e italiani sono notevolmente inferiori a quelli delle
principali nazioni dell’Europa Centro-settentrionale, sia per le donne che per gli uomini. Tale azione deve
rivolgersi non solo ai lavoratori e alle lavoratrici, ma anche alle aziende, che si sono dimostrate sensibili al
richiamo della responsabilita sociale.

D'altra parte, il concetto fortemente promosso dalla UE di “active ageing” ha una valenza molto ampia, ed
estende la propria operativita anche oltre la soglia dell’'eta pensionabile, nella convinzione che si vadano ormai
infrangendo le rigide distinzioni che finora definivano le eta e i loro confini, in una visione della vita non
soggetta a transizioni secche di stato, tra attivita ed inattivita.

Si tratta di un fenomeno di straordinario rilievo, che va assunto positivamente, lavorando per valorizzare le
potenzialita che ne derivano e per contrastarne gli elementi negativi. L'intervento in materia va concepito con
un respiro molto ampio prevedendo un'importante componente preventiva con il potenziamento delle attivita di
lifelong learning.

Va considerato a parte I'insieme dei soggetti a elevato rischio di esclusione sociale (prime fra tutte le persone
disabili, ma anche, detenuti o ex-detenuti, soggetti seguiti dall'assistenza sociale per motivi particolari, come
tossicodipendenti o giovani privi di sostegno familiare, ...), che necessitano di interventi mirati in una logica
integrata fra servizi socio-assistenziali € del lavoro e della formazione, secondo un approccio consolidato in

Piemonte.
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1.1.3 Tendenze socioeconomiche

Al volgere della meta del decennio lo scenario economico prima descritto, caratterizzato da rilevanti difficolta
dell'apparato industriale, con preoccupanti ricadute sull'area dei servizi alle imprese e sullo stesso livello dei
consumi, va cambiando, e si delinea un'inversione di tendenza del ciclo economico e produttivo, ancora
timida, in un contesto internazionale attraversato da molti fattori di incertezza e di tensione, ma che pare in via
di progressivo consolidamento.

L'indagine trimestrale Unioncamere, che dalla seconda meta del 2001 recava indicatori negativi per il
Piemonte in termini di produzione, torna in attivo nell'ultimo trimestre del 2005 (+0,9%) e il dato si consolida
nei primi due trimestri del 2006, con un tasso di crescita interannuale del 4,2% nel | trimestre (corretto a +3,2%
a parita di giorni lavorativi), e di +2,1% nel successivo, trainato dai buoni risultati del metalmeccanico, mentre
appare ancora contrastato 'andamento del tessile. D'altronde, l'uscita dal tunnel della crisi per il Gruppo Fiat,
un dato ormai ufficiale, sancito dai brillanti risultati del | semestre 2006, rappresenta un segnale epocale, cosi
come lo era stato in negativo I'annuncio dello stato di crisi alla fine del 2002, e fa ben sperare per il futuro, per
le evidenti ricadute su tutto il tessuto industriale del bacino torinese e sulle sue propaggini nel resto della
regione.

Questi sviluppi vanno assunti con una certa cautela, e difficilmente, comunque, potranno determinare a breve
un significativo riflusso dell'onda lunga della crisi, che ancora minaccia molte imprese provate da una
congiuntura negativa cosi prolungata ed intensa. | dati ISTAT del primo semestre 2006 mostrano un profilo
basso, tendenzialmente cedente, delloccupazione industriale; le previsioni a breve termine dellindagine
Unioncamere Excelsior 2006 recano anch’esse segno negativo, sia pur in misura contenuta, per la nostra
regione; il flusso di iscrizioni nelle liste di mobilita si e lievemente allentato, ma restano elevate le espulsioni
dal lavoro nelle aziende minori.

Tuttavia, la strada della ripresa sembra sia stata imboccata, in un contesto produttivo riorganizzato e snellito,
soggetto a intensi processi di selezione e delocalizzazione, specie nei comparti tradizionali: 1o sforzo di
diversificazione avviato da tempo sta dando i suoi frutti, e il nuovo riassetto appare funzionale allimpostazione
strategica regionale, centrata sulla ricerca, la qualita e I'innovazione tecnologica come assi portanti, sorretti da
un'efficiente ed estesa rete di servizi alle imprese, punta qualitativa di un terziario che si va peraltro
sviluppando e ramificando anche nella componente piu tradizionale dei servizi alle persone e alle famiglie, e
che puo quindi offrire un ampio ventaglio di occasioni di lavoro a una popolazione con competenze e livelli di

istruzione differenziati.

Gli scenari delineati per il prossimo quinquennio nelle analisi svolte dallIRES Piemonte (v. il rapporto
“Irescenari 2004/9”, e in particolare I'Appendice al fascicolo “Il sistema produttivo”) prospettano, in tutte le
ipotesi realizzate, una buona capacita dell'economia regionale di creare nuova occupazione, trainata

dall'espansione del terziario, in continuita con le linee di tendenza degli ultimi anni, accompagnata dalla tenuta
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dellindustria che, a seconda dell'evoluzione prevista, pud assestarsi verso il basso o verso l'alto, e una lieve

contrazione degli addetti del settore primario.

| problemi, in una fase di maggiore reattivita del ciclo economico, derivano dalla possibile “strozzatura”
nell'alimentazione delle risorse umane del sistema, dovuta sia a fattori di ordine quantitativo (I'insufficienza di
manodopera, per la scarsita dell'offerta disponibile), sia ad aspetti di natura qualitativa (lo scollamento fra le
figure professionali richieste e quelle disponibili), non solo nei confronti del personale pit qualificato (si €
sottolineato lo svantaggio piemontese rispetto alle altre regioni italiane ed europee in termini di livelli di
scolarita della popolazione), ma, paradossalmente, anche per quanto riguarda il personale a bassa qualifica,
soprattutto per gli orientamenti soggettivi dell'offerta di lavoro, poco propensa a svolgere attivita manuali, € gli
ostacoli posti ai flussi in entrata di manodopera immigrata. Quantita e qualita si intrecciano, in un cocktail che
potrebbe avere effetti negativi sulle prospettive di sviluppo del sistema se non si interviene con efficacia per
governare questi processi.

Come avvertono i ricercatori IRES, infatti, “...sara necessario innestare un circuito virtuoso tra capacita di
sviluppo del sistema produttivo e capacita di alimentazione con un un'adeguata offerta di lavoro, grazie a
strategie che vedano interagire, da un lato un’attenta gestione del fenomeno migratorio, e, dall'altro, interventi

favorevoli all'incremento della partecipazione al lavoro”.

Insomma, nel prossimo futuro dovrebbero venire al pettine una serie di questioni poste in evidenza negli anni
passati, ma in qualche modo occultate dal clima di emergenza creato dalla crisi industriale, dallo shortage di
lavoro qualificato, soprattutto giovanile, all'esigenza di robuste iniziative di active ageing, da un cambio di rotta

nella politica verso I''mmigrazione ad una nuova stagione delle azioni di mainstreaming.

E’ su questo sfondo che si dovra muovere la strategia regionale delineata nel presente Programma Operativo,
in un‘ottica integrata fra politiche del lavoro e della formazione.

1.2 ANALISI SWOT

L'applicazione della metodologia SWOT alla valutazione del contesto socioeconomico piemontese, riportata
per sintesi nel precedente § 1.1, consente di estrapolare i punti di forza e le opportunita cosi come i punti di
debolezza e le minacce che debbono orientare la strategia di intervento del FSE per il periodo 2007-2013 (Si
veda la tabella 1.3).
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Tabella 1.3: Matrice SWOT riferita al contesto socioeconomico piemontese

Punti di forza Punti di debolezza
e Difficolta lavorative per giovani, donne,
e  Dinamica di medio periodo dei principali anziani
indicatori del mercato del lavoro e  Permanenza di forme di segregazione
e  Crescita dell'occupazione femminile verticale e orizzontale delle donne
e  Buona propensione al lavoro autonomo | e  Presenza di forme di lavoro irregolare,
e allimprenditorialita specie in determinati comparti
e  Progressivo aumento dei livelli di e  Dinamiche demografiche poco
qualificazione degli occupati favorevoli allinnovazione organizzativa
e  Contributo positivo dellimmigrazionea | e Bassa partecipazione al lifelong
dinamiche demografiche e offerta di learning
lavoro e  Limitato ricorso ai canali formali nei
e Disponibilita di un sistema strutturato di processi di ricerca di un primo 0 nuovo
servizi al lavoro lavoro
e Aumento tendenziale dei livelli di e  Elevato tasso di dispersione scolastica,
scolarizzazione (specie femminile) specie tra i maschi
e  Tradizione di integrazione delle politiche | e  Difficolta nell'integrazione sociale dei
di inclusione sociale migranti
e  Offerta educativa plurale e di qualita e Insoddisfacenti livelli medi di
e  Presenza di poli di eccellenza sul competenza nelle diverse fasce di eta
territorio per I'alta formazione e  Modesta capacita di trasferire

l'innovazione al sistema economico

Opportunita Minacce

e  Raccordo tra le diverse fonti di
finanziamento della formazione continua

e  Ampliamento di forme innovative di
finanziamento della formazione

e  Responsabilita sociale delle imprese

e  Carattere routinario degli interventi di
formazione aziendale
. Modesta selettivita dei sistemi di

° Entrata a regime della Borsa Lavoro accreditamento
.g . o . Insufficiente diffusione della cultura di
e  Buone pratiche pari opportunita di parita
ggnere.e. Egugl . | e Invecchiamento relativo della
e  Disponibilita di un sistema strutturato di popolazione

servizi al lavoro

e  Sperimentazione libretto formativo

e  Buona presenza di qualificati organismi
operanti nel terzo settore

e  Offerta ridotta di servizi di conciliazione
e  Emergenza di nuove poverta

La tavola conferma I'ambivalenza con la quale le diverse variabili considerate entrano in gioco a seconda della
prospettiva di osservazione, nel senso che un medesimo fenomeno puo rappresentare un punto di forza se
misurato in termini assoluti e/o di prospettiva e segnalare viceversa una debolezza laddove rilevato in
relazione ad altri contesti territoriali 0 ad obiettivi da conseguire. Limitandosi in questa sede a un'analisi di

livello macro, si riscontra infatti che:
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1. il mercato del lavoro piemontese esibisce una dinamica nel suo insieme soddisfacente con riferimento
ai principali indicatori di riferimento (tasso di attivita, tasso di occupazione, tasso di disoccupazione),
che tuttavia lasciano in ombra problematiche pressanti in riferimento a specifici target (i giovani, le
donne, i migranti, i lavoratori anziani oltre che, in generale, le categorie svantaggiate) e al
funzionamento dei servizi per I'impiego,

2. nonostante una tendenza generalizzata all'investimento formativo da parte delle nuove generazioni, i
livelli di istruzione permangono al di sotto di quelli delle Regioni italiane ed europee piu performanti
condizionando in negativo, unitamente a criticita specifiche legate alla dispersione scolastica e alla
partecipazione al lifelong learning, le prospettive di competitivita del Piemonte.

Similarmente, I'economia e la societa piemontesi, in analogia peraltro a quanto accade a scala nazionale ed
europea, sono interessate da tendenze di medio periodo - si pensi quali esempi emblematici all'immigrazione
e allinvecchiamento della popolazione — che possono profilare ulteriori minacce cosi come prospettare nuove
opportunita.

In relazione ad ambedue le fattispecie, si trattera di orientare la programmazione del FSE al superamento dei
punti di debolezza e alla prevenzione delle minacce attraverso un’adeguata valorizzazione dei punti di forza e

I'attivazione di azioni preventive sul versante delle opportunita.

1.3 CONCLUSIONI DELL'ANALISI DI CONTESTO

Le problematiche evidenziate nelle pagine precedenti attengono, in ultima analisi, alla difficolta di supportare
efficacemente, sul versante delle risorse umane, I'alimentazione del sistema economico in una fase generale
di ripresa e di consolidamento, nella nostra regione, delle attivita a maggior valore aggiunto, evitando le
strozzature segnalate, che derivano da fattori sia quantitativi che qualitativi.
Una tale linea di azione richiede un intervento organico e mirato sui principali gruppi-target prima segnalati, ma
sollecita anche un impulso verso linnalzamento dei livelli di istruzione, che risultano in Piemonte
marcatamente inferiori a quelli delle principali aree di riferimento, promuovendo percorsi formativi orientati
all'occupabilita e al contrasto della dispersione, e migliorando in generale la qualita della didattica, visti i
risultati poco soddisfacenti emersi dalle indagini sulle competenze reali della popolazione.
In relazione ai segmenti critici di popolazione, si sintetizzano qui di seguito gli aspetti operativi su cui
Iintervento del Fondo Sociale si dovrebbe concentrare, ferma restando la necessita di rafforzare i servizi per
Iimpiego, la cui efficacia appare ancora inadeguata, in una logica sinergica fra operatori pubblici e privati:

a. Giovani - Messa a punto di meccanismi di incentivazione alla stabilizzazione dellimpiego e nel contempo

di azioni disincentivanti al mantenimento di ingiustificate situazioni di precarietd, anche sollecitando in
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merito la responsabilita sociale delle imprese - Lotta alla dispersione scolastica e maggiore finalizzazione
degli interventi formativi alle esigenze delle imprese

b. Donne - Potenziamento dei servizi alle famiglie e in generale degli interventi miranti alla redistribuzione di
genere del lavoro domestico — Iniziative volte a ridurre la segregazione orizzontale di genere sia nei
percorsi scolastici che nelle scelte lavorative, anche favorendo l'inserimento di uomini in aree di attivita
considerate prettamente femminili — Azioni selettive di rafforzamento delle competenze, concentrate fra
le donne adulte in cerca di reinserimento lavorativo, non apparendo opportuno introdurre meccanismi di
sostegno all'investimento formativo delle ragazze, che appare gia piu che adeguato.

c. Immigrati — Rafforzamento del sistema di accoglienza ed integrazione, migliorando il coordinamento
degli interventi tra enti e operatori privati e sviluppando le attivita formative mirate alle esigenze degli
stranieri — Potenziamento delle attivita di vigilanza contro lo sfruttamento della manodopera
extracomunitaria e lotta al lavoro nero e irregolare, con un impegno a favore della revisione dei
meccanismi di governo del fenomeno dell'immigrazione

d. Lavoratori e lavoratrici in eta avanzata - Forte promozione dei progetti di invecchiamento attivo —

Sensibilizzazione degli operatori pubblici e privati, con particolare riferimento al mondo imprenditoriale,
verso la necessita di valorizzare le potenzialita degli ultracinquantenni, in una logica di prolungamento
della vita attiva e di una conseguente riorganizzazione dell'organizzazione sociale e del lavoro —
Sviluppo del lifelong learning e delle azioni a favore dell'adattabilita della forza lavoro, puntando ad un

maggior coinvolgimento dei soggetti con una collocazione professionale medio-bassa.

Va pero considerato che il processo di cambiamento che si auspica, verso un sistema sociale pit equo ed
aperto e in direzione di un innalzamento dei livelli generali di istruzione, si pud certamente accelerare con uno
sforzo operativo mirato, ma richiedera comunque tempo, essendo legato in buona misura a fenomeni di

ricambio generazionale e di presa di coscienza culturale per cui non ci sono scorciatoie.

1.4 LEZIONI DEL PERIODO DI PROGRAMMAZIONE 2000-2006

1.4.1 Risultati e insegnamenti

La programmazione 2007-2013 del FSE pud giovarsi di un’ingente messe di informazioni quantitative e
qualitative rese disponibili dalle azioni di monitoraggio e valutazione condotte in autonomia dalle Autorita di
Gestione dei Programmi Operativi Ob. 3 ovvero realizzate dai Valutatori Indipendenti individuati a seguito di
procedure di evidenza pubblica, che consente di tracciare un primo bilancio riguardo all’efficacia e
all'efficienza delle politiche per la valorizzazione delle risorse umane attuate nei diversi territori regionali.

Un'attenta operazione di analisi critica di tali informazioni rappresenta indubbiamente un importante patrimonio
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conoscitivo in vista dell'avvio di un nuovo ciclo programmatorio che sappia tesaurizzare i punti di forza emersi
e definire le condizioni per il superamento, o quanto meno il ridimensionamento, dei fattori di debolezza.
Relativamente al POR FSE Ob. 3 2000-2006 del Piemonte, I'aggiornamento del Rapporto di Valutazione
intermedia contenente dati aggiornati al 31/12/2005 e gli altri documenti predisposti dal’AdG evidenziano che:

e e realizzazioni sono in linea con le tempistiche e previsioni iniziali; cio sia per quanto concerne
I'evoluzione dei profili finanziari (impegni all'84%, pagamenti al 56%) e procedurali (degli oltre 47.000
progetti finanziati, ne risultano avviati I'87% e conclusi circa il 55%), sia per quanto riguarda la
capacita di “copertura” dei segmenti di popolazione che in maniera pit specifica si intendeva
raggiungere con il POR (oltre mezzo milione di destinatari raggiunti a fronte di una previsione di circa
416.000 unita sullintero settennio di programmazione, 1'85% dei quali ha beneficiato di interventi
formativi );

e la programmazione ha costituito un'occasione di crescita significativa di capacita istituzionali e di
sperimentazione, prima, nonché consolidamento, poi, di una serie di innovazioni (deleghe, sistemi di
monitoraggio, comunicazione, accreditamento, rete dei Centri per I'lmpiego, ..) che sono funzionali a
un miglioramento “strutturale” della qualita dellazione amministrativa in tutte le aree di spesa/
investimento di risorse pubbliche, includendovi anche quelle non finanziate dall'Unione Europea;

sussistono tuttavia margini di miglioramento con riferimento tanto alla focalizzazione delle politiche, quanto a
taluni processi organizzativi trasversali (i sistemi informativi sono ancora, in parte, da sviluppare; la rete dei
servizi per l'impiego rappresenta, chiaramente, un percorso di cambiamento organizzativo da completare,

ecc.)

1.4.2 Conclusioni dell’aggiornamento della valutazione intermedia

Relativamente alle diverse policy di intervento del FSE (gli Assi del POR 2000-2006), I'analisi dei dati di
monitoraggio e alcuni approfondimenti tematici realizzati sul campo hanno condotto il Valutatore Indipendente
a fornire le seguenti indicazioni per il nuovo periodo di programmazione:

A. sostenere la valenza educativa della formazione iniziale (ivi compresa quella realizzata in alternanza)
quale leva strategica in grado di porsi in funzione complementare all'istruzione per l'innalzamento
complessivo dei livelli di apprendimento e addivenire a una programmazione delle politiche del lavoro
che sappia combinare opportunamente interventi preventivi e curativi della disoccupazione in
relazione alle dinamiche osservabili sul mercato del lavoro regionale;

B. mettere a punto ipotesi di intervento innovative e in grado di integrare le diverse politiche,
eventualmente estendibili al resto della spesa regionale, nei confronti di categorie a rischio di

marginalizzazione;
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migliorare I'efficacia delle iniziative di contrasto alla dispersione e accentuare il carattere strategico
della formazione superiore nel quadro di un ridisegno delle politiche formative imperniato sulla
centralita della persona e sul paradigma del lifelong learning;

rafforzare la connotazione strategica della formazione continua degli occupati, rendendo
maggiormente evidente la connessione tra piani formativi e programmi aziendali di investimento e
favorendone l'accesso ai soggetti maggiormente esposti all'obsolescenza delle competenze
professionali nellambito di politiche di gestione dell'eta, sostenere lo spirito imprenditoriale e
ampliare le occasioni di interscambio tra enti di ricerca e sistema economico-produttivo;

promuovere le pari opportunita di genere attraverso interventi che favoriscano, in un’ottica di
conciliazione, una partecipazione di qualita al mercato del lavoro da parte delle donne;

valorizzare le attivita complementari alla programmazione (monitoraggio, controllo, valutazione), nella

prospettiva di innalzare il livello qualitativo di interventi e politiche formative e del lavoro.

Sulla base dell'insieme delle considerazioni prospettate, il Valutatore Indipendente suggeriva infine di :

1.

sostenere gli interventi deputati a migliorare la qualita dei servizi di interesse generale la cui
regolamentazione compete all'operatore pubblico, con particolare riferimento alle iniziative per il
rafforzamento delle strutture (Centri per 'lmpiego, Agenzie formative) e dei sistemi (accreditamento

delle sedi formative e di orientamento, valutazione delle politiche, AT, ecc.) inerenti le politiche in

favore delle risorse umane;

valorizzare i punti di forza e le eccellenze del sistema educativo piemontese, in particolare
assicurando un’offerta di formazione commisurata al livello di domanda osservabile in relazione alle
diverse categorie di destinatari (adolescenti, giovani, adulti, categorie svantaggiate) e promuovendone
una migliore accessibilita ai soggetti che tendono a rimanerne esclusi (lavoratori anziani e meno

qualificati, studenti a rischio di dispersione scolastica, donne).

1.5 CONTRIBUTO STRATEGICO DEL PARTENARIATO

La costruzione del POR FSE 2007-2013 qui presentato € stata preceduta da un articolato processo di

confronto nell'ambito del partenariato istituzionale e socioeconomico.

Nello specifico, coerentemente a quanto concordato in sede di Conferenza Unificata circa le modalita di

definizione dei documenti programmatici per la nuova Agenda della politica di coesione, le procedure di

consultazione hanno avuto inizio sin dall'estate del 2005 allorquando — attraverso una Deliberazione della

Giunta Regionale — si e proceduto all'individuazione dei seguenti Organismi:

Il Comitato regionale per i Fondi strutturali 2007-2013, quale sede del partenariato istituzionale ed

economico-sociale
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e La Conferenza delle Direzioni regionali, con funzioni di coordinamento del processo di definizione dei

Documenti di programmazione, in modo da poter assicurare il principio di integrazione degli interventi
promossi dai differenti Documenti programmatici.

e La Cabina di regia, istituita in seno alla conferenza, che assicura il supporto tecnico alla Giunta
regionale nel confronto e negoziazione con le altre Regioni, le Amministrazioni Centrali e i Servizi
della Commissione europea.

Gli Organismi regionali di coordinamento (la Conferenza delle Direzione, coadiuvata dalla Cabina di Regia)
hanno curato la stesura del Documento Strategico Regionale preliminare (DSR), che, prima di essere
licenziato dalla Giunta per linvio in Consiglio, € stato sottoposto all'attenzione del Comitato per i Fondi
strutturali (agosto 2005).

Tale Comitato ha quindi concorso dapprima, attraverso due incontri dedicati svoltisi il 6 e il 13 novembre 2006,
alla messa a punto del Documento unitario di Programmazione Strategico Operativa (DPSO), per mezzo del
quale il Consiglio Regionale, in continuita con il DSR e in conformita alle disposizioni al riguardo contenute nel
QSN, ha stabilito gli indirizzi strategici per la programmazione operativa del FSE e del FESR, e contribuito,
successivamente, alla definizione dei rispettivi Programmi Operativi.

In parallelo, e proseguito con regolarita il confronto con il partenariato istituzionale e socioeconomico
nell'ambito tanto delle sedi di concertazione previste dalle norme regionali in materia di politiche formative e
del lavoro quanto della programmazione 2000-2006 del FSE.

Relativamente a quest'ultima fattispecie, una prima informativa a carattere generale, che ha peraltro raccolto
apprezzamenti unanimi, € stata fornita in occasione del Comitato di Sorveglianza tenutosi a Vercelli il 21
giugno 2006, cui & seguita (riunione del ...) l'llustrazione della Proposta di Programma Operativo che — una
volta adottata dalla Giunta regionale — formera oggetto di negoziato con le competenti Autoritd comunitarie e
nazionali.

Nel contempo, si sono operate le consultazioni a carattere prevalentemente tecnico con le rappresentanze di
portatori di interessi collettivi con riferimento agli ambiti di intervento del FSE. In ragione delle amplissime
competenze di cui sono titolari in forza di legge, le Province sono state un interlocutore privilegiato dell'Autorita
di Gestione e, nel corso degli incontri specificamente dedicati, hanno suggerito alcuni adeguamenti al
Programma; parimenti, un’attenzione specifica e stata dedicata alle forze sociali le cui indicazioni, fornite tanto
nel corso di apposite riunioni quanto a mezzo di comunicazioni scritte, sono state tenute presenti.

Gli incontri in parola hanno consentito di acquisire informazioni importanti ai fini di una maggiore attenzione
alle specificita territoriali e alle istanze provenienti dal mercato del lavoro nella definizione della strategia
regionale di intervento del FSE, nonché suggerito I'integrazione di specifiche priorita d'azione particolarmente

avvertite a livello locale e/o sociale.
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2. VALUTAZIONI PROPEDEUTICHE ALLA STRATEGIA

2.1 SINTESI DELLA VALUTAZIONE EX ANTE

La valutazione ex ante del POR FSE della Regione Piemonte (d’'ora in poi VEXA) e stato realizzata sulla base
delle linee guida previste dal paper metodologico “The New Programming Period, 2007-2013: Methodological
Working Papers, Draft Working Paper on Ex Ante Evaluation” dell'ottobre 2005 e dalle successive note
interpretative fornite dall'Unita di Valutazione degli Investimenti Pubblici (UVAL) presso il Dipartimento per le
politiche di Sviluppo (DPS) del Ministero per lo Sviluppo Economico. La VEXA, in linea con le succitate
indicazioni di carattere metodologico ed organizzativo, é stata predisposta su quattro sezioni:
e Valutazione dell'analisi socioeconomica e della pertinenza della strategia rispetto ai bisogni
identificati;
e Valutazione della logica e della consistenza globale della strategia;
e Valutazione della coerenza della strategia con le politiche nazionali e regionali e gli orientamenti
strategici europei;
e Valutazione degli obiettivi quantificati e stima del loro impatto;
L’attivita di valutazione ha avuto per oggetto gli elaborati via via prodotti dall’Autorita di Gestione del POR e si
e condensata in quattro rapporti intermedi, uno per ogni sezione, presentati e discussi nel corso di incontri con
lo staff operativo incaricato della stesura del POR. Nel corso di questi incontri i valutatori, oltre a presentare
tecniche e metodologie delle loro analisi, hanno illustrato i risultati delle singole valutazioni e proposto una

serie di interventi correttivi di cui viene data evidenza nei paragrafi successivi.

Nel primo rapporto, oggetto della valutazione & stata I'analisi socioeconomica effettuata dalla Regione e la

verifica_della strategia elaborata sulla base dei bisogni cosi come esposti in forma sintetica nella matrice

SWOT nella quale sono rappresentati tanto i punti di forza e le opportunita quanto i punti di debolezza e le
minacce desumibili dallo studio del contesto con cui si apre il Programma Operativo.

Sulla base di una versione in bozza dell'analisi socioeconomica fornita dalla Regione, i valutatori hanno
elaborato uno schema di sintesi finalizzato a enucleare le principali tendenze socioeconomiche del territorio
regionale e fornire al tempo stesso una verifica sull'attendibilita delle stesse. Tale verifica ha sostanzialmente
confermato l'esistenza e [attendibilita della quasi totalita delle tendenze emergenti dall'analisi
socioeconomica, fornendo nel contempo alcuni suggerimenti per una piu efficace e sintetica presentazione dei
risultati di quest'ultima. In particolare e stata proposta una piu articolata presenza di indicatori statistici e di
confronti con altre regioni italiane ed europee. Per la valutazione della pertinenza della strategia rispetto ai
bisogni identificati & stata invece realizzata una revisione della SWOT effettuata dalla AdG e dei principali
bisogni identificati; nello specifico, il valutatore ha approfondito e completato il quadro analitico predisposto
dagli estensori del POR con una serie di analisi SWOT su ogni singolo policy field del FSE. Gli esiti di tale

Cap. 2: Valutazioni propedeutiche alla strategia 22



Proposta di POR FSE 2007-2013 Piemonte — 26Settembre '07 \

analisi hanno confermato una corretta identificazione dei principali bisogni del Mercato del Lavoro (MDL) e
delle Risorse Umane (RU) nella regione Piemonte.

Nel rapporto definitivo, dopo un momento di confronto congiunto tra il valutatore e i responsabili della Regione,
sono state accolte e recepite totalmente le indicazioni fornite dal valutatore.

Nel secondo rapporto, oggetto della valutazione sono state la logica e la coerenza globale della strategia di

intervento adottata.

Il valutatore ha prodotto una ricostruzione del modello logico della strategia del POR, esaminando il peso
economico che 'AdG ha inteso attribuire a ciascun campo di intervento e lincidenza dei singoli obiettivi
specifici da sostenere a mezzo del Fondo Sociale Europeo. Per questa via, il lavoro del valutatore ha
contribuito a determinare il contributo della strategia disegnata dalla Regione al raggiungimento degli obiettivi
di Lisbona, della SEO e a quelli dell'inclusione sociale cui — a norma di Regolamento 1083/06 — deve essere
destinato non meno del 75% delle risorse attribuite al Programma Operativo.

Poiché dall'analisi della strategia emergevano diverse ipotesi alternative circa I'attribuzione delle attivita ai
diversi Assi di intervento, il Valutatore ha suggerito di trasferire sullAsse “capitale umano” le iniziati